附件1
2022年度预算单位整体支出绩效评价基础数据表
	预算单位名称
	岳阳市岳阳楼区信访局

	财政供养人员情况(人)
	编制数
	2022年实际在职人数
	    控制率

	
	17
	14
	95%

	经费控制情况(万元)
	2021年决算数
	2022年预算数
	2022年决算数

	三公经费
	
	
	

	1、公务用车购置和维护经费
	0
	0
	0

	其中：公车购置
	0
	0
	0

	公车运行维护
	0
	0
	0

	2、出国经费
	0
	0
	0

	3、公务接待
	14.23
	0
	4.63

	项目支出：
	
	
	

	1、业务工作经费
	0
	86
	81.76

	2、运行维护经费
	0
	0
	0

	......
	
	
	

	3、区级专项资金(一个专项一行)
	
	
	

	
	
	
	

	4、上级转移支付(一个专项一行）
	
	
	

	公用经费
	
	
	

	其中：办公经费
	8.68
	0
	10.5

	水费、电费、差旅费
	40.31
	0
	33.57

	会议费、培训费
	1.9
	0
	0.45

	政府采购金额
	42.01
	0
	65.81

	部门基本支出预算调整
	
	
	49.79

	楼堂馆所控制情况
(2022年完工项目)
	批复规模
(m²)
	实际规
模(m²)
	规模控制率
	预算投资
(万元)
	实际
投资
(万元)
	投资概
算控制
率

	
	0
	0
	0
	0
	0
	100%

	厉行节约保障措施
	


说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。
填表人： 官娥娥  联系电话： 15200291569  单位负责人签字：         填报日期：2023.5.29
附件2
  2022年度预算单位整体支出绩效自评表
	预算单位 名称
	岳阳市岳阳楼区信访局

	年度预
算申请
(万元)
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	312.6
	362.39
	362.39
	10
	95%
	9

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	其中：  一般公共预算：362.39
	其中：基本支出：280.63

	
	政府性基金拨款：0
	项目支出：81.76

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：0
	

	
	其他资金：0
	

	年度总体 目 标
	预期目标
	实际完成情况

	
	认真落实中央和省、市有关信访工作的部署要求，完成 “两会”、冬奥会、残奥会、省运会和党的二十大等一系列重大特护工作,确保进京赴省重复访下降, 示范县市区、街道达标率、信访案件及时受理率办理率、积案化解率达到国家、省、市要求，保障信访社会局面稳定。
	圆满完成了 “两会”、冬奥会、残奥会、省运会和党的二十大等一系列重大特护工作，实现了国家信访局走访零登记，示范县市区、街道达标率、信访案件及时受理率办理率、积案化解率达到国家、省、市要求，信访秩序持续向好，社会大局和谐稳定。

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	实际完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析

及改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	进京重复信访率
	10%
	9%
	8
	8
	

	
	
	
	赴省重复信访率
	10%
	9%
	8
	7
	因老上访户重复上访，尽量化解积案

	
	
	质量指标
	示范街道达标率
	50%
	80%
	8
	8
	

	
	
	
	示范县市区创建达标率
	50%
	50%
	8
	8
	

	
	
	
	积案化解率
	40%
	40%
	5
	4
	因老上访户重复上访，尽量化解积案

	
	
	时效指标
	信访案件及时受理率办理率
	100%
	100%
	8
	8
	

	
	
	成本指标
	控制接访成本
	100%
	90%
	5
	5
	

	
	效益指标
(30分)
	经济效益指标
	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效
益指标
	进京访比上年下降10%
	10%
	9%
	10
	9
	尽量尽快化解信访问题

	
	
	
	赴省访比上年下降10%
	10%
	9%
	10
	9
	尽量尽快化解信访问题

	
	
	
	规范信访秩序
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	生态效益指标
	
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影
响指标
	
	
	
	
	
	

	
	满意度指标
(10分)
	服务对象满意度指标
	群众满意度不低于90%
	≥90%
	90%
	10
	10
	

	[image: image1.png]



	100
	95
	


填表人：官娥娥    联系电话：15200291569    单位负责人签字：                       填报日期：  2023.5.29
附件3
2022年度岳阳楼区信访局单位整体支出

绩效自评报告

部门(单位)名称：   ( 盖 章 )
2023年 5 月 29 日
2022年度岳阳楼区信访局
单位整体支出绩效自评报告
一、单位基本情况

区信访局主要负责全区信访接待及信访纠纷的处理调查工作。编制人数17人，实有人数14人。
二、一般公共预算支出情况
(一)基本支出情况

基本支出280.63万元，其中人员经费231.14万元，主要用于人员工资及社保障激纳等。一般商品服务支出47.95万元，主要用于日常办公开支。
(二)项目支出情况

2022年项目资金年初预算项目支出为86万元，实际支出为81.76万元，主要用于复查复核、信访事件办理、打印、协调、通讯、接访劝访、联席会议、信访事项办理、赴省进京接访劝返、重大会议活动维稳、缴纳驻京驻长工作经费、重点信访对象稳控及困难帮扶、赴省进京接访劝返等。
三、政府性基金预算支出情况

2022年度本单位无政府性基金预算支出。
四、国有资本经营预算支出情况

2022年度本单位无国有资本经营预算支出。
五、社会保险基金预算支出情况

2022年社会保险基金支出为：机关事业单位基本养老保险缴费支13.55万元，卫生健康支出6.94万元，住房公积金10.29万元。
六、部门整体支出绩效情况

本单位各项项目资金其主要用途是确保单位的正常运转，促进各项工作任务顺利完成。在人员经费支出、公共支出严格执行区委区政府的各项制度；在项目经费的使用上，在保证各项任务顺利完成的同时，严格落实厉行节约的原则；三公经费的使用严格控制在预算申报的范围内，“四本预算”支出的绩效目标基本完成情况。 

七、存在的问题及原因分析

主要存在问题是年初预算不严谨，造成公用经费预算为0，导致出现实际支出数超出了预算申报数。
八、下一步改进措施

对年初预算持高标准、严要求态度，合理预算全年经费。
九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况
无其他需要说明的情况。
附件：
1、部门整体支出绩效评价基础数据表
2、部门整体支出绩效自评表
3、项目支出绩效自评表(一个一级项目支出一张表)
4、政府性基金预算支出情况表
5、国有资本经营预算支出情况表
6、社会保险基金预算支出情况表
附件4
2022年度项目支出绩效自评表
	项目支出

名称
	岳阳楼区信访局

	主管部门
	区政府
	实施单位
	岳阳楼区信访局

	项目资金

(万元)
	
	年初

预算数
	全年

预算数
	全年

执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	86
	81.76
	81.76
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	86
	86
	81.76
	
	
	

	
	     上年结转资金
	0
	0
	0
	
	
	

	
	  其他资金
	0
	0
	0
	
	
	

	年度总体

目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	认真落实中央和省、市有关信访工作的部署要求，完成 “两会”、冬奥会、残奥会、省运会和党的二十大等一系列重大特护工作,确保进京赴省重复访下降, 示范县市区、街道达标率、信访案件及时受理率办理率、积案化解率达到国家、省、市要求，保障信访社会局面稳定。
	圆满完成了 “两会”、冬奥会、残奥会、省运会和党的二十大等一系列重大特护工作，实现了国家信访局走访零登记，示范县市区、街道达标率、信访案件及时受理率办理率、积案化解率达到国家、省、市要求，信访秩序持续向好，社会大局和谐稳定。

	绩  效  指  标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度

指标值
	实际

完成值
	分值
	得分
	 偏差原因分析 及改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	进京重复信访率
	10%
	9%
	8
	8
	

	
	
	
	赴省重复信访率
	10%
	9%
	8
	7
	因老上访户重复上访，尽量化解积案

	
	
	质量指标
	示范街道达标率
	50%
	80%
	8
	8
	

	
	
	
	示范县市区创建达标率
	50%
	50%
	8
	8
	

	
	
	
	积案化解率
	40%
	40%
	5
	4
	因老上访户重复上访，尽量化解积案

	
	
	时效指标
	信访案件及时受理率办理率
	100%
	100%
	8
	8
	

	
	
	成本指标
	控制接访成本
	100%
	90%
	5
	5
	

	
	效益指标
(30分)
	经济效益指标
	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效
益指标
	进京访比上年下降10%
	10%
	9%
	10
	10
	

	
	
	
	赴省访比上年下降10%
	10%
	9%
	10
	9
	尽量尽快化解信访问题

	
	
	
	规范信访秩序
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	满意度指标
(10分)
	服务对象满意度指标
	群众满意度不低于90%
	≥90%
	90%
	10
	9
	尽量尽快化解信访问题

	总分
	100
	95
	


填表人：官娥娥    联系电话：15200291569     单位负责人签字：                  填报日期：2023.5.29

附件5
区级预算单位绩效自评工作考核评分表

	一级指标
	二级指标
	评分标准
	评分

	实施评价
30分
	单位自查
（20分）
	区级预算单位都要开展绩效自查，转移支付项目单位都要开展绩效自查，区级主管部门都要汇总本区域转移支付情况；以上各项每发现一个单位没有做相应工作的，扣1分，最多扣20分。
	　20

	
	提交报告
（10分）
	按时向区财政局报送报告的得10分；每推迟一天报送报告的扣1分，最多扣10分。
	 10

	自评报告
70分
	自评报告
的完整性
（15分）
	1.绩效自评报告正文部分内容齐全的，得8分；否则每少一个部分扣2分，最多扣8分。
2.绩效自评报告附件部分内容齐全的，得7分；否则每少一个部分扣2分，最多扣7分。
	15　

	
	绩效自评表
（20分）
	1.部门整体支出和项目支出绩效指标反映产出、效益、服务对象满意度方面的指标和预算执行率的权重符合《岳阳市市级预算部门绩效自评操作规程》的，得5分，否则按比例扣除相应的分数。
2.部门整体支出和项目支出绩效指标全部细化到三级指标的，得5分；部分细化的，酌情扣分；没有细化的，不得分。
3.部门整体支出和项目支出三级绩效指标内涵明确、具体、可衡量的得5分；突出核心指标，精简实用的得3分；指标与部门整体支出和项目支出密切相关，全面反映产出和效益的得2分；否则每项酌情扣分，最多扣10分。
	20　

	
	绩效评价
报告反映
问题情况
（20分）
	从预算和预算绩效管理，部门履职效能，资金分配、使用和管理，资产和财务管理，政府  采购等方面归纳问题、分析原因全面的，得20分；反映问题、分析原因较全面的，得16— 18 分；反映问题、分析原因不全面的，得13— 15分；问题未归纳且过于简单的，得10— 12  分；只提出资金不足问题的不得分；其他情况酌情扣分，
	19　

	
	针对问题
提出可行性建议的情况
（15分）
	建议与问题对应且全面的得15分，建议比较全面的得12— 14分，建议不全面的得9— 11   分，建议过于简单的得6—8分，只提出加大资金投入建议的不得分；其他情况酌情扣分
	11　

	合计
	100分
	
	　95




